@ EDUCACION SECRETARIA DE EDUCACION Acta Num.:

Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
20/26

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacién Pablica Nacional Presencial
Nim. SEG-LPN04-2026

Adquisicién de material de limpieza para la SEG y Contratacion Servicios de acceso de Internet, redes
y procesamiento de informacién para la SEG, SABES y CECyTE Guanajuato

En la Ciudad de Guanajuato, Guanajuato, siendo las 10:00 horas del dia 07 de abril de 2026,
se reunen en la Sala de Juntas de la Secretaria de Educacion, sita en Carretera Guanajuato —
Puentecillas Km. 9.5, los integrantes del Subcomité de Adquisiciones de la Secretaria de
Educacion, de conformidad con el Oficio Nim. 564, de fecha 7 de octubre de 1997, donde se
autoriza la creacion del Subcomité, y ratificado mediante el oficio 501/05 de fecha 12 de
octubre de 2005, en cumplimiento a las disposiciones que establece la Ley de
Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato en sus articulos 28, 29, 30, 31, 32, 33,
57 fraccion |, 58, 59 fraccion |, 67 y 68 y 24, 34, 35, 39 de su Reglamento, acto seguido se
hace constar que no se encuentra presente el presidente por lo que con base en el Gltimo
parrafo de la fraccion IV del Articulo 28 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas
para el Estado de Guanajuato de la Administracién Publica Estatal se designa como Suplente
del Presidente en este acto a la C. Cinthya Guadalupe del Carmen Medina Torres,
conservando sus funciones los C.C. Cecilia Soledad Arévalo Sosa, Secretaria; Eduardo
Fabian Sanchez Garcia, Suplente del Segundo Vocal y Jesus Jonathan Segura Murillo,
Suplente del Tercer Vocal, con lo cual queda debidamente integrado el Subcomité de
Adquisiciones de la Secretaria de Educacién

De igual forma se encuentran presentes los C.C. Angel Octavio Ramirez Godinez, Jefe de
departamento de Mantenimiento, Federico Razo Gonzalez, Director de Infraestructura
Tecnoldgica y Conectividad, Juan José Hernandez Mata, Representante de la BCENOG, José
Antonio Sanchez Uribe, Representante de la ENSOG, Celia Antonia Aguelles Vallejo,
Representante del SABES, Sandra Ramirez Barajas, Representante del CECyTE Guanajuato, y
Lesli Marlen Nava Ponce, Representante de la Secretaria de la Honestidad.

Empresas licitantes que asisten al presente acto cuyo nhombre o razén social y el de sus
representantes se sefalan a continuacion:

Nombre o razén social Representante

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO Fernando Antonio Cabrera Gallegos

S.A.DEC.V.
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. Adridn Mosqueda Flores
De conformidad con el punto 4.3 de las bases y la Ley, los licitantes que no hayan asistido al &

presente acto, deberan obtener con la debida oportunidad del Subcomité a su propia costa,
copia del acta de esta junta de aclaraciones o en su defecto podran recabarla a través de los
medios establecidos en las bases.

¢
Acta de aclaraciones a las bases de la Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026 \&\
Pagina 1 de 3
P



@ EDUCACION SECRETARIA DE EDUCACION Acta Nim.:

Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
20/26

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion Pablica Nacional Presencial
Num. SEG-LPN04-2026

Adquisicion de material de limpieza para la SEG y Contratacion Servicios de acceso de Internet, redes
y procesamiento de informacion para la SEG, SABES y CECyTE Guanajuato

Aclaraciones a las bases y sus anexos de la presente Licitacion:

El Subcomite dio inicio al presente acto sefialando que se recibieron en tiempo y forma, las
solicitudes de aclaracién a las bases y sus anexos de la presente Licitacion, de conformidad
con el punto 4.2 de las bases y la Ley, correspondientes a las empresas y/o personas, que se
encuentran relacionadas en el Anexo 1 del acta 20/26.

Fundamento del Acto:

La presente acta tiene su fundamento en lo dispuesto en los articulos 67 y 68 de la Ley antes
mencionada y Articulos 34, 35, 79, 80, 81 y 82 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Publicas para el Estado de Guanajuato.

Siendo las 11:00 horas del dia de su fecha de inicio se da por terminada la presente acta
firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Por el Subcomité Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciél}de Servicios de la SEG:

[\

Cinthya Guadalupe del Carmen Medina Torres ‘
Suplente del Presidente

Cecilia Soledad Arévalo Sosa
Secretaria

Eduardo Fabian Sanchez Garcia
Suplente del Segundo Vocal

Jesus Jonathan Segura Murillo
Suplente del Tercer Vocal
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@ EDUCACION SECRETARIA DE EDUCACION Acta Num.:

Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios

20/26

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial
Nidm. SEG-LPN04-2026

Adquisicién de material de limpieza para la SEG y Contratacién Servicios de acceso de Internet, redes
y procesamiento de informacién para la SEG, SABES y CECyTE Guanajuato

Por el Area Técnica y Requirente:

Angel Octavio Ramirez Godinez
Jefe de departamento de Mantenimiento

Federico Razo Gonzélez
Director de Infraestructura Tecnoldgicay
Conectividad

Juan José Hernandez Mata
Representante de la BCENOG

José Antonio Sanchez Uribe
Representante de la ENSOG

Celia Antonia Arguelles Vallejo
Representante del SABES

Sandra Ramirez Barajas
Representante del CECyTE Guanajuato

Representante de la Secretaria de la Honestidad:

Lesli Marlen Nava Ponce
Representante de la Secretaria de la Honestidad
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitaciéon Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

Licitante: GAMA SISTEMAS S.A. DEC.V.
Fecha: 31 de marzo de 2026

NUmero de la

Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

(Respuesta, aclaracion,

(preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)

el punto o caracteristica de las
bases)

pregunta
Punto de las
Bases
Bases
Partida
Numeral en el
Anexo

-

- | Anexosde las

o
(3}

1 Solicitamos amablemente a la | EL servicio solicitado debe ser
convocante indicar si el servicio | entregado bajo el contrato
de M365 Extra-Storage CAO | actual de esta secretaria con
Edu 10TB Sub Add-on debe ser | Microsoft.

entregado dentro del actual
contratoc de licenciamiento
Microsoft Enrollment for
Education Solution que tiene
actualmente la Secretaria de
Educacién del Gobierno del
Estado de Guanajuato vigente
4B 51 1 Solicitamos amablemente a la | Se acepta su solicitud.
convocante acepte la entrega
de la carta del fabricante
solicitada de manera digital. Lo
anterior en virtud del periodo
vacacional de Semana Santa y
Pascua, con el compromiso de
que, en caso de resultar
adjudicado, se haga entrega de
la carta original. ;Se acepta
nuestra solicitud?

Licitante: TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V. Q
Fecha: 1/04/2026

N 5 - Pregunta ¢ aclaracion RESPUESTA
Q9 0 cu o} s
O ® L = c (Respuesta, aclaracion,
T E P gw g ) f - difi i6n 6 sin ef
o5 T 9 ool 2 s 3 (preferentemente no transcribir modificacion 6 sin efectos)
°E3 ?3" g 3 Sa | 8 QE) £ | elpunto o caracteristica de las
S 2 e 2 5 bases)
4 < z \
1 18 18 18.08 | En bases se menciona que el | No se acepta su solicitud.
Acto de Fallo se realizara el dia
22 de abril del 2026 y en la
partida 18 se indica que el \ V]
periodo por el que se necesita
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

- Numeralenel
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacidn 6 sin efectos)

el servicio es del 01 de mayo de
2026 al 30 de abril de 2027, es
decir se tendrian solo 8 dias
para la entrega del servicio
solicitado lo cual es muy poco
tiempo, por lo tanto se solicita a
la Convocante que el periodo
por el que se necesita el
servicio sea del 15 de mayo de
2026 al 14 de mayo de 2027,
¢ Se acepta nuestra solicitud?

1B

45

1a
16,
19a
22,

17,18
y 23
as50

45.05

1.1

¢Es correcto entender que
deberia decir “Acuerdo de nivel
Servicio (SLA) requerido:

| minimo 90 %"? _
¢(Es correcto considerar que la

convocante proporcionard la
infraestructura auxiliar
necesaria para la instalacién
del servicio de internet (rack,
energia eléctrica, UPS,
canalizacidn, etc.)?

Es correcta su apreciacion

Es correctasu apreciacién

4B

1a

16,
19a
22,

17,18
y23
a50

1.1

¢Es correcto entender que el
punto de delimitacién de
responsabilidad del Licitante
sera el puerto LAN del equipo
entregado por el Licitante y que

conexiones seran
responsabilidad de la
Convocante?

el resto de equipamiento y

Es correcta su apreciacion

4B

1a
50

¢Es correcto entender que para
acreditar lo referente a las
“autorizaciones necesarias
para prestar el servicio
requerido ante el Instituto
Federal de Telecomunicaciones
y/o Secretaria de

Comunicaciones o la autoridad

Es correcta su apreciacion
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial NiUm. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta ¢ aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacién 6 sin efectos)

correspondiente”, los licitantes
podran presentar copia de la
Constancia de servicios de
valor agregado emitida por la
Comision Federal de
Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones para
presentar el servicio de acceso
ainternet?

4B

4C

4D

4E

1a
50

1y2

1A9

10y
1

12A
16

72A
74

¢(Es correcto entender que en
caso de que el Licitante
participe en diferentes Anexos y
diferentes Partidas solo se
debera adjuntar a su propuesta
una copia de la concesién y/o
Constancia de servicios de
valor agregado emitida por la
Comisidn Federal de
Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones?

Para el Anexo B, C y D bastara
con una copia de la concesion
y/0 Constancia de servicios de
valor agregado emitida por la
Comisidn Federal de
Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

Para el Anexo E no se acepta su
propuesta, debe adjuntar una
copia para el anexo en mencion.

4C

1a2

¢{Es correcto considerar que la
convocante proporcionard la
infraestructura auxiliar
necesaria para la instalacion
del servicio de internet (rack,
energia eléctrica, UPS,
canalizacién, etc.)?

Es correcta su apreciacion

4C

1a2

¢Es correcto entender que el
punto de delimitacién de
responsabilidad del Licitante

Es correcta su apreciacion

X
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

Ndmero de la

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacion 6 sin efectos)

sera el puerto LAN del equipo
entregado por el Licitante y que
el resto de equipamiento y
conexiones seran
responsabilidad de la
Convocante?

4C

1a2

¢Es correcto entender que para
acreditar lo referente a las
“autorizaciones necesarias
para prestar el servicio
requerido ante el Instituto
Federal de Telecomunicaciones
y/o Secretaria de
Comunicaciones o la autoridad
correspondiente”, los licitantes
podrén presentar copia de la
Constancia de servicios de
valor agregado emitida por la
Comisién Federal de
Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones para
presentar el servicio de acceso
ainternet?

Es correcta su apreciacion.

10

1D

1.03

(Es correcto entender que la
caracteristica de sincrono
solicitada se puede interpretar
como simétrico?

Es correcta su apreciacion

11

iD

1.08

Se menciona “Adsl o enlace
sincrono: dedicado, sincrono
de 100 mb”. ¢Es correcto
entender que se puede
considerar en la propuesta
Servicios de Internet tipo Adsl o
con tecnologia terrestre
diferente a Adsl, con ta misma
velocidad de subiday de bajada
cumpliendo con el resto de
funcionalidades solicitadas?

Es correcta su apreciacion

12

1D

1.03

¢Es correcto entender que se
debe incluir en la propuesta
alguna plataforma de
monitoreo de uso y

Si, es correcto que el servicio
incluya monitoreo 24/7; sin
embargo, lo requerido es que el
proveedor cuente con una
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial NGim. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracidn

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacién 6 sin efectos)

disponibilidad del enlace?

plataforma propia de monitoreo
continuo del wuso y la
disponibilidad del enlace, con
el fin de supervisar su
funcionamiento en todo
momento y atender de manera
proactiva cualquier falla o
degradacién del servicio.

13

1D

1.03

¢(Es correcto entender que se
debe incluir en la propuesta al
menos una direccién IP fija
homologada?

Es correcta su apreciacion

14

4D

¢Es correcto entender que para
acreditar lo referente a la
“copia de la concesion
otorgada al licitante a que se
refiere el Articulo 11 de la Ley
Federal de Comunicaciones”,
los licitantes podran presentar
copia de la Constancia de
servicios de valor agregado
emitida por la Comisién Federal
de Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones para
presentar el servicio de acceso
ainternet?

Es correcta su apreciacion

15

4D

¢Es correcto considerar que la
convocante proporcionara la
infraestructura auxiliar
necesaria para la instalacion
del servicio de internet (rack,
energia eléctrica, UPS,
canalizacién, etc.)?

Es correcta su apreciacién

16

4D

¢Es correcto entender que el
punto de delimitacion de
responsabilidad del Licitante
serd el puerto LAN del equipo
entregado por el Licitante y que
el resto de equipamiento vy

Es correcta su apreciacion

conexiones seran
responsabilidad de la
Convocante?
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pudblica Nacional Presencial Ntiim. SEG-LPN04-2026

o ° @ 3 Pregunta 6 aclaracioén RESPUESTA
o ® 8 . c (Respuesta, aclaracion,
o E $ 3 38| B 28 ibi dificacién 6 sin efect
° 3 T2 Al = 3 3 (preferentemente nf)t.ranscn ir modificaci S 0s)
GEJ g g a g a S GE) & | elpunto o caracteristica de las
E = < 2 bases)
17 1E 10, 10.04 | (Es correcto entender que se | Se deberan entregar minimo 8
1 11.04 | cumple con este punto al | direcciones [P  utilizables,
entregar un direccionamiento | independientemente del prefijo
IPv4 fijo /29 (8 direcciones IP, | utilizado.
utilizables 6 para hosts)?
18 1E 10, 10.07 | ¢Es correcto entender que el | No es correcta su apreciacion.
11 11.07 | servicio solicitado podré | El servicio deberd entregarse
entregarse en un CPE con | exclusivamente en fibra dptica
puerto LAN en fibra dptica con | con conector LC y minigbic
conector LC y minigbic (SFP) 6 | (SFP) compatible con el equipo
en cobre (UTP) con conector | firewall existente en el site del
RJ457? SABES, conforme a lo
establecido en las Bases de la
licitacién.
No se acepta la entrega en
interfaz de cobre (UTP/RJ45)
Apegarse a bases.
19 1E 10, 10.07 | Encasode que larespuestaala | Es correcta su apreciacion,
11 11.07 | pregunta anterior sea negativa, | siempre que el minigbic (SFP)
¢Es correcto entender que el | 1000 Base-SX con conector LC
CPE solicitado deberd incluir un | sea compatible con el firewall
puerto LAN con minigbic (SFP) | existente, conforme a las
1000 Base SX en fibra dptica | Bases.
con conector LC?
20 1E 10, 10.11 | ¢Es correcto entender que el | Escorrecta su apreciacion.
11 servicio de Internet solicitado
para la partida 11 es el servicio
de Internet redundante
(respaldo) de la partida 10?
21 4E 1A9 4 ¢Es correcto entender que para | No es correcta su apreciacion.
acreditar lo referente a la | Los licitantes deberan cumplir
12A “copia de la concesion | con lo establecido en las Bases
16 otorgada al licitante a que se |y en el Anexo 4E para las
refiere el Articulo 11 de la Ley | partidas correspondientes.
y Federal de Comunicaciones”, | Favor de apegarse a lo
72 A los licitantes podran presentar | solicitado.
74 copia de la Constancia de
servicios de valor agregado
emitida por la Comisidn Federal
de Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones para
presentar el servicio de acceso
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

@ ® @ 5 Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA
s o N ra I S (Respuesta, aclaracion,
) 5 S 8 g o .'f:_’ i % (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
QEJ §° g 3 2R S EE': & | elpunto o caracteristica de las
E o 3 :%’ 2 bases)
ainternet?
4E 1A9 4 En caso de que larespuestaala | Paralapartidadela1a74noes
pregunta anterior sea aceptada | correcta su apreciacion.
12A y con relacién a la obligacion
16 “Para las partidas 1 a 74 Debe | Favor de apegarse a lo
presentar copia de la concesidn | solicitado en el Anexo 4E.
y otorgada al licitante a que se
72 A refiere el Articulo 11 de la Ley
74 Federal de Comunicaciones”, | Para las partidasde la1ala 9,
se solicita a la Convocante | de la 12 a 16 y de la 72 a 74,
confirme que en caso de que un | bastard presentar una sola
licitante participen en | copia de la concesidn, la cual
diferentes Partidas solo debera | sera vélida para todas ellas.
adjuntar a su propuesta una
copia de la concesiéon y/o
Constancia de Servicios de
Valor Agregado emitida por la
Comisién Federal de
Telecomunicaciones y/o el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones.
22 4E 1A9 ¢Es correcto considerar que la | Es correcta su apreciacion.
convocante proporcionara la
12A infraestructura auxiliar
16 necesaria para la instalacién
del servicio de internet (rack,
y energia etéctrica, UPS,
72 A canalizacion, etc.)?
74
23 4E 1A9 ¢Es correcto entender que el | Es correcta su apreciacién. El
punto de delimitaci6n de | punto de delimitacion de
12A responsabilidad del Licitante | responsabilidad sera el puerto
16 serd el puerto LAN del equipo | LAN del equipo entregado por el
entregado por el Licitante y que | Licitante.
y el resto dé equipamiento vy
72 A conexiones seran
74 responsabilidad de la
Convocante?

Pagina 7 de 33

Aom S F



Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pdblica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

Licitante: MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO S.A. DE C.V.

Fecha: 01 de abril del 2026

© o @ 3 Pregunta ¢ aclaracion RESPUESTA N
g g ‘?‘; " o - s o . (Re_s.pue-sfa, ’ac.laracmn,
o 3 g o g @ .g ® 3 (preferentemente n’ot.ranscrlblr modificacién 6 sin efectos)
g g = % a S g < | elpunto o caracteristica de las
3 . = 2 bases)
Se le solicita amablemente a la | Se acepta su propuesta sin ser
convocante confirme que no | vinculantes para los demas
serd motivo de desechamiento | licitantes.
de la propuesta, el que los
escritos y anexos que se
integren en la propuesta
técnica y econdomica sean
reproducidos en los formatos
6.1y6.2 que los licitantes estimen
convenientes, siempre que
dichos escritos y anexos
incluyan los datos requeridos
por la Convocante en los
formatos propuestos en las
bases.
éSe acepta nuestra
propuesta?
Se le solicita amablemente ala | Las  ofertas deberan de
convocante aceptar rubrica, en | contener en original la rdbrica
documentos adicionales, es | en todas sus hojas y la firma
decir, que no sean anexos 0 autégrafa en la altima hoja de
cartas y firma autdgrafa solo en | 10d0s aquellos anexos, oficios y
2 | 61ye62 los documentos donde exprese | [0fmatos donde se solicite y
. aparezca el nombre del
el nombre de mi representante | . . g
legal. Licitante (persona fISlC:’:.I) o]
Representante Legal acreditado
iSe acepta nuestra | (P€rsona moral).
propuesta?
Con la finalidad de entregaruna | Se acepta su propuesta, sin
propuesta ordenada, se le | embargo, se recomienda
solicita amablemente a la | apegarse a lo mencionado en el
3 6.1y6.2 convocante acepte entregar | INStructivo para presentar su
nuestras propuestas técnica y | Propuesta tecnica y
en econdémica en carpetas de 3 SEONONCd.
argollas dentro de su sobre
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacién ¢ sin efectos)

correspondiente.

.Se acepta nuestra

propuesta?

2.1
attimo
parrafo

Se solicita atentamente a la
convocante, tenga a bien
confirmar que, el término
"entera satisfaccidon" sefalado
en este apartado, asi como
cualquier otro de las bases,
incluyendo anexos, formatos
y/0 modelo de contrato, se
entendera como: De
conformidad con los términos y
condiciones establecidos en
las bases de la licitacién, su
junta de aclaraciones, asi como
el contrato y anexos que sean
suscritos entre las partes. Lo
anterior con la finalidad de
contar con pardmetros claros y
objetivos de medicién vy
cumplimiento de los servicios.

¢es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion.

4.2

Parrafo
octavo

Se solicita atentamente a la
convocante tenga a bien
confirmar que se resolveran de
forma claray precisa las dudas
y planteamientos de los
participantes, por lo que no
responderd con “apegarse a
bases” o similar, ya que esto no
resuelve los cuestionamientos
realizados de forma claray
precisa,

¢es correcta nuestra

apreciaciéon?

Es correcta su apreciacion.

13.1.1
primer

Se solicita atentamente a la

En atencién a la pregunta
formulada, se precisa que no es
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial Nium. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

< %) % @ .z
oo | & = c (Respuesta, aclaracion,
TE| o9 g a . 99 o TN T
os5|0Y o 2 4= © S (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
s |2 g 2 © o £ | elpunto o caracteristica de las
E5| c® = o g < bases)
S 3 e S ases
z . < z

parrafo convocante tenga a bien | correcta la apreciacion del

confirmar que, para cumplir el
requerimiento en bases que
estipula presentar las reformas
y/o modificaciones a la
Constitutiva de mi
representada, sera suficiente
presentar Unicamente las actas
de asamblea mas relevantes,

¢S correcta nuestra

apreciacion?

licitante.

Lo anterior, en virtud de que el
numeral 5.1.3.1 de las Bases de
la Licitacion establece de
manera expresa que los
licitantes deberan presentar el
acta constitutiva y la dltima
modificacién a la misma, asi
como sus modificaciones o
compulsa, debidamente
protocolizadas e inscritas en el
Registro Pabtico de la
Propiedad y de Comercio.

En ese sentido, el requisito no
se satisface con la
presentaciéon de unicamente
las actas de asamblea que el
licitante considere como “mas
relevantes”, ya que ello
implicaria una seleccion
unilateral de documentos que
podria impedir a la Convocante
verificar de manera integra y
fehaciente la evolucidn
societaria de la persona moral y
su situacion juridica vigente.
Asimismo, las Bases no prevén
excepciones ni criterios de
selecciéon respecto de las
modificaciones estatutarias
que deban presentarse, por lo
que, conforme al principio de
legalidad, debe atenderse
estrictamente a lo sefalado en
las mismas.

En consecuencia, el licitante
debera presentar la totalidad de
las modificaciones estatutarias

debidamente protocolizadas e,
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

cumplimiento de la orden o
contrato es de por medio
digital, ya que cumple con un

© ” @ 3 Pregunta ¢ aclaracién RESPUESTA
o | 8 = c (Respuesta, aclaracion,
T £ o W L n © 0 o . ier s P
o5 | ©g g o .}'E’ © x (preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)
g & .g a % a S 2 £ | elpunto o caracteristica de las
E a 3 - 2 bases)
inscritas en el Registro Puablico
de la Propiedad y de Comercio,
o bien, una compulsa que
contenga de manera integra
dichas modificaciones, en los
términos establecidos en las
Bases de la licitacién.
Se solicita atentamente a la | No es correcta su apreciacion.
convocante tenga bien a
confirmar, en el entendido de | Los licitantes adjudicados
ser una licitacién de caracter | deberan presentarse de manera
publico y nacional y con la | Presencial a la firma de
finalidad de fomentar la libre 'cor?trato en la facha y lugar
Ly, ; indicados en el numeral 13.2
participacidn, en caso de que a
mi representada le fueran
adjudicados los bienes y/o
13.2 servicios del presente concurso
7 ) licitatorio, el contrato sera
Primer - )
BATTaTs compart.ldo para.que el mismo
sea enviado y firmado por el
representante legal de mi
representada en la localidad
donde reside y pueda ser
devuelto para su entrega con la
documentacion requerida en
las mismas bases.
éies correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita atentamente a la | En caso de que la garantia de
convocante tenga bien a | cumplimiento sea mediante
confirmar, con la finalidad de | Fianza, esta podra  ser
fomentar el cuidado al medio | entregadade forma digital.
16 ambiente, en caso de que mi
8 Primer representara resultara
pérrafo ganadora, la entrega de la
presente garantia de
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Nam. SEG-LPN04-2026

Numero de la
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacion 6 sin efectos)

timbrado y expone su numero
de linea de validacién para que
la misma pueda ser
autenticada en su sitio web, por
lo que es innecesaria una
comprobacién fisica.

¢es correcta nuestra

apreciacion?

2.1

Tabla

Se solicita atentamente a la
convocante tenga a bien
confirmar que cuenta con
disponibilidad presupuestaria
para el ejercicio fiscal presente
y realizara las
previsiones presupuestales
para el ejercicio fiscal 2027 con
la finalidad de asegurar sus
obligaciones de pago en el
contrato que derive
del presente proceso licitatorio,

s correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion.

10

18

Primer
parrafo

Se solicita atentamente a la
convocante tenga a bien
confirmar que la pena solo
aplicara en casos directamente
imputables al proveedor,

¢es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion.

11

Anexo
No.42
Docu
menta
cioén
adicio
naly
garanti
as

tod
as

Docu
ment
acion
adici
onal
asu
prop
uesta
técni
ca

Se solicita amablemente a la
convocante aceptar la entrega
de catdlogos o folletos en
idioma original del fabricante

Favor de pronunciarse al
respecto

Para aquella informacién
adicional a su oferta técnica
como lo son folletos,
manuales, catalogos o}
cualquier otra informacion
soporte de su propuesta que
venga en idioma distinto al
espafol, los licitantes podran
presentar una  traduccion
simple de los mismos, la cual
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

e 17 o @ 5
N L) " 7ol - g o (Respuesta, aclaracion,
o 5 S o 'g 2 .}é % % | (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
OEJ %" FE’ a % 2 S E & | elpunto o caracteristica de las
% = < 2 bases)
deberd venir con rdbrica
original en todas sus hojas y en
la dltima firma por parte de su
representante legal
Se solicita amablemente a la | Para todas las partidas de los
convocante confirmar que al | anexos 1B, 1C, 1D y 1E no
6.1.1 mencionar marca y modelo de | aplica marcay modelo.
los servicios ofertados hace )
12 | Propues referencia a los equipos CPE | Paralaspartidas2,3,4,5,6,7y
ta incluidos como parte del 8 del anexo 1F no aplica marca
técnica servicio, yimedele:
Zes correcta nuestra
apreciacion?
1.01,
2.01,
3.01
y
suce
siva | Se solicita amablemente a la
ment | convocante el indicar que es
o e correcto entender que para las
16 hasta | partidas mencionadas se
13 Ar]I(ano 16.01 | debers de considerar los Es correcta su apreciacién
19 - ’ anchos de banda mencionados
22 pgz:e en cada uno de los numerales.
19.01 | ;Es correcta nuestra
’ apreciacion?
20.01
21.01
y
22.01
1.03, | Se solicita amablemente a la
2.03, | convocante el indicar que es .
1- | 3.03 | correcto entender que al refiere Por. routert nosy referimesal
. equipo que entregara el
14 Anexo | 16 su{:e afun 39“'p° router :ISI hace | gireccionamiento ip necesario
B 19| siva GECEt i O T QUe | para el uso del servicio
22 | ment pudles.e estar de forma | golicitado, ya se cuenta con
e posterior a un CPE, equipo tipo UTM
hasta | ;Es correcta nuestra 1
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

« %) 0 )
gs |2 g - N S . (Respuesta, aclaracion,
o B S o g o .‘é’ © % | (preferentemente no transcribir modificacion @ sin efectos)
GE, ?g f:.’- a % a kS g & | elpunto o caracteristica de las
3 - < 2 bases)
16.03 | apreciacion?
poste
rior
19.03
20.03
21.03
y
22.03
1.04,
2.04,
3.04
y
suce
SVa | ge solicita amablemente a la
ment L
o convocante el indicar que es
1- hasta correcto entender que para las
Anexo | 16 | 16.04 | Partidas  mencionadas  se | El requerimiento minimo para
15 1B debers la entrega de segmentos | l0S puntos mencionados es de
19- ’ /129 dos ip por partida.
9o | POste
rior
19.04 ¢Es . .c'orrecta nuestra
apreciacion?
20.04
21.04
y
22.04
17.01
y Se solicita amablemente a la
18.01 | convocante el indicar que es | Elrequerimiento solicitado se
17— s correcto entender que para las | considera como minimo, por lo
18 pqste partidas mencionadas se | que al menos debera
16 Anexo rnor | deberd de considerar los | proporcionar el ancho de banda
18 23 - 23.01 | anchos de banda mencionados | que se menciona en cada uno
50 24'01 en cada uno de los numerales. de los puntos.
’ ¢Es correcta nuestra
25.01 | apreciacién?
y
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

© » @ @ ‘o
°g < » el - S o N (Re.s'pue.sfa, fxc.laracmn,
o S . o 1w3 2 g X (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
£ fi," .g 3 % a8 S EE? & | elpunto o caracteristica de las
Q
E e < 2 bases)
suce
siva
ment
e
hasta
50.01
Se solicita amablemente a la
convocante que se comparta
las coordenadas de cada uno
Anexo | Tod de los sitios, con la finalidad de _
17 2B e ubicar correctamente las | Ellistado se anexa al acta.
sucursales.
Favor de promulgarse al
respecto.
Se solicita amablemente a la
13 convocante el aceptar como
Anexd 16, contra pr(:jpuedsta una.c:.rta df'l Se acepta su propuesta sin s<’ar
18 7 19 4 | proceso donde se indica 10 | yinculante para los demds
a mencionado en dicho numeral. | |icitantes.
22
.Se acepta nuestra
propuesta?
Se solicita amablemente a la . )
convocante confirmar que el Los licitantes d'eben conSIde_rar
. todos los equipos necesarios
1a eqmp.o O T R para el funcionamiento del
Anexo 16, con.3|'derado EOMBINpane fjel servicio, si para que su servicio
19 e 19 11 [ Servicio como un  equipo | requiere de un demarcadory un
a adicional al demarcador del | royter, entonces deberd
22 servicio de internet entregar ambos equipos, esto
sin ser obligatorio para los
Favor de promulgarse al demas participantes.
respecto.
Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que para las
Anexo 1.01 | partidas mencionadas  se Sy
20 1C 1 3(1)2 deberéd de considerar los | EScorrectasuapreciacién
1.

anchos de banda mencionados
en cada uno de los numerales.

¢Es correcta nuestra
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

Numero de la
pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacién 6 sin efectos)

apreciacion?

21

Anexo
1C

1.08

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que se podra
dar cumplimiento con este
punto con el dashboard del
Router a proporcionar. ¢Es
correcta nuestra apreciacion?

Es correcta su apreciacidn

22

Anexo
1C

2.01

2.02

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que para las
partidas mencionadas se
deberda de considerar los
anchos de banda mencionados
en cada uno de los numerales.

¢Es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacidn

23

Anexo
1C

2.08

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que se podra
dar cumplimiento con este
punto con el dashboard del
Router a proporcionar.

¢Es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion

24

Anexo
2C

Tod
as

Se solicita amablemente a la
convocante que se comparta
las coordenadas de cada uno
de los sitios, con la finalidad de
ubicar correctamente las
sucursales.

Favor de
respecto.

promulgarse al

Partida 1:
21.0117744, -101.2787804

Partida 2:
21.0002077,-100.3853101

25

Anexo
4C

1,2

Se solicita amablemente a la
convocante el aceptar como
contra propuesta una carta del
proceso donde se indica lo
mencionado en dicho numeral.

Se acepta su propuesta, sin ser
vinculante para los demas
participantes.
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Niim. SEG-LPN04-2026

Numero de la
pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracidn

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacién 6 sin efectos)

éSe acepta nuestra

propuesta?

26

Anexo
4C

1,2

12,
12.1,
12.2,
12.3

12.4

Se solicita amablemente el
indicar que es correcto
entender que dicho numeral no
aplica debido a que se trata de
un internet simétrico mas no de
un dedicado.

¢Es correcta nuestra

apreciacioén?

No es correcta su apreciacion,
ya que el servicio solicitado es
internet simétrico dedicado

27

Anexo
1D

1.03

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que dicho
numeral podra ser un enlace de
dedicadoy no un enlace ADSL.

¢Es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion

28

Anexo
2D

Se solicita amablemente a la
convocante que se comparta
las coordenadas de cada uno
de los sitios, con la finalidad de
ubicar correctamente las
sucursales.

Favor de promulgarse al
respecto.

Coordenadas: 21°0'20.56" N
101°14'51.79" W.

En decimal 21.005712°, -
101.2477

29

Anexo
4D

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que la frase:
“La herramienta debe mostrar
el estatus actual del servicio,
asi como historicos
mensuales” no aplica para el
numeral mencionado.

¢Es correcta nuestra

apreciacion?

Es correcta su apreciacion

30

Anexo
1E

10

10.04

Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que para las

Se deberan entregar minimo 8
direcciones [P  utilizables,
|ndepend|entem/rj|te del prefijo
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacidn Publica Nacional Presencial Nium. SEG-LPN04-2026

@ o @ 3 Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
o g | & P . S (Respuesta, aclaracion,
g 5 3 é’ f,’, § .'g o % (preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)
OE, %" g 3 % a8 s EE'a & | elpunto o caracteristica de las
g S = 2 bases)
partidas mencionadas  se | utilizado.
debera la entrega de segmentos
/28
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion.
convocante el indicar que es | La disponibilidad del servicio
correcto entender que la debera cumplir con el 99.9%
31 Anexo 10 | 10.05 | disponibilidad mencionada e.s'_cable'cido en las Bases de la
1E deber4 de ser del 99.5%. licitacién. Apegarse a lo
solicitado.
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita amablemente a la | Se deberan entregar minimo 8
convocante el indicar que es | direcciones IP  utilizables,
correcto entender que para las | independientemente del prefijo
AheTe partidas  mencionadas  se | utilizado.
32 1E 1 | 11.04 | geperala entrega de segmentos
/28
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion.
convocante el indicar que es | La disponibilidad del servicio
correcto entender que la debera cumplir con el 99.9%
33 Anexo 11 | 11.05 | disponibilidad mencionada gs'.cable’cido en las Bases de la
1E debera de ser del 99.5%. licitacion. Apegarse a lo
solicitado
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita amabtemente a la | La informacién solicitada se
convocante que se comparta | encuentra disponible en el
las coordenadas de cada uno | Anexo 2E de las Bases.
Anexo | Tod | Toda | de los sitios, con la finalidad de | APegarse alo establecido
34 2E as s ubicar  correctamente las
sucursales.
Favor de promulgarse al
respecto.
Anexo 2.03. | Se solicita amablemente a la T
35 2 - Es correcta su apreciacion
1F 03 convocante el indicar que es
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

@ ® » < Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
o wm | 8 =2 c (Respuesta, aclaracion,
T ¥ o 0 D o © D o o i o A
o5 B8 g o g s X (preferentemente no transcribir modificacion 6 sin efectos)
OEJ &" g 3 2R S E & | elpunto o caracteristica de las
S | 3 L b
2 e < é’ ases)
correcto entender que para las
partidas mencionadas  se
deberd la entrega de segmentos
/128
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Se solicita amablemente a la
convocante el indicar que es
correcto entender que para las
Anexo 2.03, | Partidas  mencionadas  se | para |4 partida 3 del Anexo 1F,
36 1F 3 03 | deberdlaentrega de segmentos | g aplica.
/28
¢Es correcta nuestra
apreciacion?
Partida 1
Oficinas Generales:
21.0895784143613, -
101.65260188149635
Partida 2
Oficinas Generales:
Se solicita amablemente a la | 21.0895784143613, -
convocante que se comparta | 101.65260188149635
las coordenadas de cada uno .
Anexo | Tod | Toda | de los sitios, con la finalidad de Partida 3
37 2F | as | s [ubicar correctamente  |as | prrien: 21.238392376515534, -
sucursales. 99.80271571231525
Favor de promulgarse al Partida 4
respecto.
Catalan del Refugio:
21.32102107117985, -
100.73616954795644
Partida 5
Tierra Blanca:
21.091555605281975, -
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

Numero de la
pregunta

Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

(Respuesta, aclaracion,

(preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)

el punto o caracteristica de las
bases)

Punto de las
Bases
Anexos de las
Bases
Partida
Numeral en el
Anexo

100.16479829706694
Partide 6

Doctor Mora:
21.146629495105305, -
100.33777836145522

Partida 7

Xichu: 21.299517039127014, -
100.05408414462036

Partida 8

Cerano: 20.11417588688017, -
101.39453698774041

Partidas 9,10y 11

Oficinas Generales:
21.0895784143613, -
101.65260188149635

Licitante: MIZRAIM VALTIERRA ESPINO

Fecha: 02/04/2026

@ N @ % Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA ]
0 © ) o c (Respuesta, aclaracidn,
T £ o w0 D o g 0 o T g i
° 3 ° 9 3 o = ® X {preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)
o & em e8| ® o £ [ elpunto o caracteristica de las
ES |57 |87 |2 E~ bases)
=
Z a < Z

1 5.1.7 Se solicita al licitante opinién | El documento solicitado en el

Vigente y en sentido positivo en | numeral 5.1.7 no puede ser
materia de aportaciones | sustituido, toda vez, que el
patronalesy entero de portal de INFONAVIT ya se
descuentos; Actualmente el | encuentra en funcionamiento.

portal. de INFONAVIT se
encuentra en mantenimiento y
fuera de servicio, de tal manera
que no es posible generar PN
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

@© o — Pregunta ¢ aclaracién RESPUESTA
= (7] © o ‘g
0 ® ] = = (Respuesta, aclaracion,
T £ ) D © D o i gk g
oS o g 3 o 'g ® X (preferentemente no transcribir modificacidn ¢ sin efectos)
g & el 2R | ® @ & | elpunto o caracteristica de las
E & = ) o £
S g c 5 bases)
z < z
dicha opinién. ¢Existe la

posibilidad de presentar algtin
otro documento para sustituir
la opinion?

Licitante: GSAT COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. R.F.C.: GCO1006144A2
Fecha: 06 de abril 2026

- » — Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA
—= 2 aQ o .
0 @ Av] = c (Respuesta, aclaracion,
° £ ® 9 D w .‘g D o . I o A
° 5 -2 g o ® X (preferentemente no transcribir modificacidn 6 sin efectos)
2 & g a8 2R é_‘i 2 & | elpunto o caracteristica de las
S Q 2 o £ bases)
z < z
1 6.1.1 En relacion con la integraciony | En atencién a la pregunta

entrega de las propuestas, para
el caso de los licitantes que
decidan participar en diversas
partidas contenidas en
distintos anexos técnicos de
diferentes entes (como es el
caso de las partidas del Anexo
1B correspondientes a la

Secretaria, el Anexo 1E del
SABES y el Anexo 1F del
CECyTEG):

(Es aceptable para la

Convocante presentar un solo
ejemplar  original de la
documentacion
administrativa dentro de un

legal y

formulada, se precisa que, de
conformidad con lo establecido
en las Bases de la Licitacién
Publica Nacional Presencial
Nam. SEG-LPN04-2026,
particularmente en los
numerales 5.1.3, 5.1.3.1,
5.1.3.2 y 5.1.4, los requisitos
relativos a la documentacion
legal y administrativa se
encuentran previstos de
manera general para todos los
licitantes, sin distinguir entre la
participaciéon en una o varias
partidas, ni entre los distintos

sobre general que ampare la anexos técnicos o entes
totalidad de |las part.ld.as convocantes.
ofertadas, o0 es requisito
indispensable que el licitante . 3
. P ] o En ese sentido, dichos
integre un juego completo de ol .

requisitos _jienen com
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,

Administrativo y Técnico) de
forma independiente por cada
organismo o anexo en el que se
participe?

L] o b4 ©
O @ = = c
T E o N 20| 3 ) e SR
° > = g 2| 2 ® X (preferentemente no transcribir modificacion 0 sin efectos)
2 e | 28 °Sa| § @ g | elpuntoo caracteristica de las
3 e |2 2 5 bases)

< z

documentos {Legal, | finalidad acreditar la existencia

legal, personalidad juridica y
facultades de representacion

del licitante como sujeto
participante en el
procedimiento, condiciones

que son Unicas e indivisibles,
independientemente del
namero de partidas en las que
decida participar.

Bajo una interpretacidn
sisteméatica y conforme al
principio de legalidad, al no
establecerse en las Bases la
obligacién de integrar un juego
completo de documentacidon
legal y administrativa por cada
organismo o anexo, no resulta
exigible dicha  duplicidad
documental.

Por lo anterior, es aceptable

para la Convocante que el
licitante presente un solo
ejemplar original de |la

documentacién legal y
administrativa dentro de un
sobre general que ampare la
totalidad de las partidas
ofertadas, siempre que se
cumpla con todos los requisitos
previstos en las Bases de la
licitacion.

Lo anterior, sin perjuicio de que
la documentacién técnica y
econémica deba integrarse
conforme a las
especificaciones particulares
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta
Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases
Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacidn 6 sin efectos)

de cada anexo técnico

correspondiente.

Licitante: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V.

Fecha: 06 de abril de 2026

Numero de la

pregunta
Punto de las

Anexos de las
Bases
Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacién 6 sin efectos)

-
o
-
w
-

¢Es correcto entender qué para
cumplir con este punto, bastara
con presentar el Acta
constitutiva y su dltima
modificacion debidamente
inscritas en el Registro Publico
de la Propiedad y Comercio?
Favor de confirmar.

En atencidn a la pregunta
formulada, se precisa que no es
correcta la apreciacion del
licitante.

Lo anterior, en virtud de que el
numeral 5.1.3.1 de las Bases de
la Licitacion establece que
debera presentarse el acta
constitutiva y la dltima
modificaciéon a la misma, asi
como sus modificaciones o
compulsa, debidamente
protocolizadas e inscritas en el
Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio.

En ese sentido, el requisito no
se limita unicamente a la
presentacion del acta
constitutiva y su Ultima
modificacién, sino que debe
comprender la totalidad de las
modificaciones estatutarias
realizadas, a efecto de que la
Convocante pueda verificar de
manera integra la evolucién
societaria de la persona moral 'y
su situacién juridica vigente.

En consecuencia, para dar
cumplimiento a lo establecido
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

S w o © -
O ®© L) = c (Respuesta, aclaracion,
S E ] ] @ E =8 (preferentemente no t ibi dificacion 6 sin efect
° 5 - 9 o 9|2 S & p f) ‘ranscrl ir modificacién ¢ sin efectos)
QEJ o *2 a 28 S OE, & | elpunto o caracteristica de las
E o 3 g 2 bases)
en las Bases, el licitante debera
presentar: (i) todas |las
modificaciones estatutarias
debidamente protocolizadas e
inscritas, o bien (ii) una
compulsa que las integre de
manera completa, en los
términos  previstos en el
numeral referido.
2 6.3.8 Con el fin de facilitar la | Nose acepta su propuesta.
evaluacion de propuestas,
solicitamos amablemente a la | Para  aquella  informacion
convocante  nos permita | adicional a su oferta técnica
presentar en idioma original | @m0 lo  son  folletos,
acompafadas e e manua'les, cata_logos ”o
oI . cualquier otra informacién
traduccion simple, unicamente
. soporte de su propuesta que
la port.ada e Peginas] "de venga en idioma distinto al
referencia de cada una de las espafiol, los licitantes podrdn
fichas técnicas (Datasheets) de presentar  una traduccién
cada producto ofertado y poder simple de los mismos, la cual
presentarlos completos | deberda venir con rdbrica
Gnicamente a través de un | original en todas sus hojas y en
dispositivo USB que forme | la ultima firma por parte de su
parte integral de nuestra | representante legal.
propuesta
¢ Se acepta nuestra peticion?
3 6 E ¢Es correcto entender que se | Es correcta su apreciacion. Los

puede presentar propuesta
técnica y econdmica
Unicamente de las partidas en
las que se participara?

licitantes podran presentar
propuesta técnica y econémica
uUnicamente de las partidas en
las que participen, sin que sea
obligatorio presentar
informacién de partidas no
ofertadas.

RSN

-V‘;(
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial NGm. SEG-LPN04-2026

Licitante: AXTEL, S.A.B. DEC.V.
Fecha: Guanajuato, Gto., 06 de abril de 2026

p N @ = Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

®®© a = c (Respuesta, aclaracién,
T = o © D »n © D o . g e A r

o § - 2 3 2 1 ® X (preferentemente no transcribir modificacion 6 sin efectos)
QE’ %_D g 8 % 3 é_”u EES & | elpunto o caracteristica de las

3 > bases

p — < Z :

1 5.1.5 Es claro nuestro entender que En atencién al planteamiento
hacer pablica la opinion de realizado, se precisa que no es
cumplimiento del SAT, de correcto el entendimiento del
conformidad con el licitante en el sentido de que la

obligacion de hacer publica la
Opinién del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales
corresponda exclusivamente al
licitante adjudicado y con
posterioridad al fallo.

procedimiento establecido en
las reglas de cardcter general
emitidas por dicha autoridad,
corresponde exclusivamente
al licitante que resulte
adjudicado y debera
efectuarse unavez emitido el | g anterior, en virtud de que el
fallo. numeral 5.1.5 de las Bases de
la Licitacién establece de
manera expresa que todos los
licitantes, como parte de la
integracién de sus propuestas,
deberan presentar la Opinién

del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales expedida
por el Servicio de

ahi sefalados.

Asimismo, en términos del

altimo pérrafo del articulo 32-D ,_-“f
del Cddigo Fiscal de la ||
Federacion, la presentacion de "

dicha opinién implica laiL 4
autorizacién expresa para que J
el Servicio de Administracién
Tributaria haga publico el @
resultado correspondiente,

conforme al procedimiento &\
previsto en las reglas de
caracter general aplicables. En
este sentido, las Bases

Administracion Tributaria, en
sentido positivo y vigente,
cumpliendo con los requisitos

¢

Pégina 25 de 33 \\



Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Nam. SEG-LPN04-2026

Numero dela

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacidn 6 sin efectos)

precisan que dicha autorizacién
se entiende otorgada desde el
momento mismo de la
presentacién de la opinidn, sin
que se requiera gestidn
adicional alguna por parte del
licitante.

Adicionalmente, las propias
Bases establecen que la
documentaciéon sera validada
con posterioridad a la
presentacién de las ofertas,
con el objeto de verificar, entre

otros  aspectos, que el
resultado de la opiniéon de
cumplimiento se encuentre

disponible de manera publica y
que la informacion coincida
plenamente con el documento
presentado.

Por ello, corresponde a cada
licitante asegurarse, desde la
etapa de presentacion de su
propuesta, que la opinién de
cumplimiento sea verificable en
los medios electrénicos del
Servicio de Administraciéon
Tributaria y se encuentre
disponible de forma publica, ya
que, de no ser asi, 0 en caso de
existir inconsistencias o
imposibilidad de validacién,
ello constituira causa de
descalificacion, conforme a lo
previsto en las Bases.

En consecuencia, la obligacion
de contar con una opinién de
cumplimiento positiva, vigente
y piblica no se actualiza
unicamente para el licitante
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Niim. SEG-LPN04-2026

. - Pregunta ¢ aclaracién RESPUESTA

5 2 Q o L

O © i) = c (Respuesta, aclaracion,

o E o D D o © D o I o g .

o5 =B 'g o .E ® X {preferentemente no transcribir modificacion 0 sin efectos)

g _?3“ g a Sa | 8 EE'J & | elpunto o caracteristica de las

S5 a S e S bases)

z - < z
adjudicado, sino que constituye
un requisito exigible a todos los
participantes desde la
presentacion de sus
propuestas.

2 5.1.6 Es claro nuestro entender, con En atencién al planteamiento

fundamento en el altimo
parrafo del articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacion,
los licitantes deberan autorizar
expresamente al Servicio de
Administracién Tributariay a las
autoridades fiscales federales
en materia de seguridad social,
, para que hagan publico el
resultado de la opinién de
cumplimiento, conforme al
procedimiento previsto en las
reglas de cardacter general
emitidas por dichas
autoridades, corresponde
exclusivamente al licitante
que resulte adjudicado y
debera efectuarse una vez
emitido el fallo.

formulado, se precisa que no es
correcto el entendimiento del
licitante en el sentido de que la
obligacién de autorizar la
publicidad de la opinién de
cumplimiento corresponda
exclusivamente al licitante
adjudicado y deba realizarse
con posterioridad al fallo.

Lo anterior, en virtud de que,
conforme a lo dispuesto en las
Bases de la Licitacion Publica
Nacional Presencial Num. SEG-
LPNO4-2026, particularmente
en el numeral 5.1.5, todos los
licitantes deben presentar
como parte de su propuesta la
Opiniéon del Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en
sentido positivo y vigente,

emitida por el Servicio de
Administracién Tributaria,
cumpliendo con las

condiciones ahi establecidas.

Asimismo, con fundamento en
el ultimo parrafo del articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, la presentacion de
dicha opinién implica la
autorizacién expresa para que
la autoridad fiscal haga publico
el resultado correspondiente,
conforme a las reglas de
caracter general aplicables. En

Pagina 27 de 33

2

Dy = R

7——
T

c

/



Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

NUmero de la

pregunta

Punto de las

Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacidn 6 sin efectos)

este sentido, las Bases prevén
que dicha autorizacion se
entiende otorgada desde el
momento de la presentacion de
la opinion, sin que se requiera
un acto posterior o adicional
por parte del licitante.

Adicionalmente, las propias
Bases establecen que |la
documentacién serd validada
con posterioridad a la
presentacion de las ofertas, a
efecto de verificar que la
opinién de cumplimiento se
encuentre disponible de
manera publica y sea
plenamente verificable en los
medios electrénicos
correspondientes. Por ello, es
responsabilidad de cada
licitante asegurarse, desde la
integracion de su propuesta,
que dicha informacion se
encuentre accesible en los
términos requeridos.

En consecuencia, la obligacién
de autorizar la publicidad y de
contar con una opinién de
cumplimiento positiva, vigente
y disponible de manera publica
no se limita al licitante
adjudicado ni se difiere al
momento posterior al fallo, sino

que constituye un requisito
exigible a todos los
participantes desde la

presentacion de sSus
propuestas, en los términos
previstos en las Bases de la
licitacién.
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

@ 7] % @ . 2
o ®© L oy c (Respuesta, aclaracion,
T ¥ n D o © 0 o L i s o .
= S o | B < X | {preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
9 = © [72) wn n E E [+] p
g §° g a S a kS g & | elpunto o caracteristica de las
3 = 3 :%’ 3 bases)
3 13.1.1 Con el fin de facititar la revisién | De  conformidad con lo

y debido al gran numero de
reformas que ha tenido mi
representada (34 y con mas de
1400 hojas), se le solicita
amablemente a la convocante
permita que en caso de resultar
adjudicado se presente
unicamente acta constitutiva
y acta compulsa, siendo
visible en esta ultima de
manera resumida todos los
cambios y/o reformas que ha
tenido mi representada.
¢Se acepta la propuesta?

dispuesto en el numeral 5.1.3.1
de las Bases de la Licitacién
establece expresamente que
los licitantes deberan presentar
el acta constitutiva y la ultima
modificacién a la misma, asf
como sus modificaciones o
compulsa, debidamente
protocolizadas e inscritas en el
Registro  Publico de |la
Propiedad y de Comercio,
incluyendo la identificacién de
las personas en quienes recae
la representacion legal.

De la interpretacion sistematica
de dicho precepto se
desprende que la Convocante
admite como alternativas de
cumplimiento: (i) la
presentacion de las
modificaciones estatutarias
correspondientes, o bien (ii) la
presentacion de una compulsa;
sin embargo, en ambos
supuestos debe garantizarse
que la informacién presentada
permita verificar de manera
integra, fehaciente y completa
la evolucién societaria de la
persona moral, asi como su
situacion juridica vigente.

En ese sentido, no resulta
procedente aceptar una
compulsa que Unicamente
contenga un resumen de los
cambios o reformas, ya que ello
no satisface el alcance del
requisito previsto en las Bases,
al impedir la verificacién plena
de que dichas modificaciones
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacién Publica Nacional Presencial Ntiim. SEG-LPN04-2026

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracioén,
modificacién 6 sin efectos)

se encuentran debidamente
protocolizadas e inscritas en el
Registro  Pubtico de la
Propiedad y de Comercio.

Asimismo, las Bases no
contemplan excepciones en
funcién del volumen o nimero
de reformas estatutarias, por lo
que, conforme al principio de
legalidad, esta Convocante
debe cefiirse a los requisitos
expresamente establecidos en
las Bases.

No obstante, el licitante podréa
optar por presentar una
compulsa, siempre que ésta
contenga de manera completa
e integra todas las
modificaciones estatutarias
debidamente protocolizadas e
inscritas, de forma tal que
permita a la Convocante
verificar plenamente la
constitucion, reformas y
representaciéon legal de la
persona moral.

5.1.1

Se pregunta a la Convocante si
¢(Es correcto entender que al
decir “cualquiera” puede ser
uno u otro?

En atencién a la pregunta
formulada, se precisa que es
correcta la interpretacion del
licitante.

Lo anterior, en virtud de que el
numeral 5.1.1 de las Bases de
la Licitacién establece que los
licitantes con registro vigente
en el Padrén de Proveedores de
Gobierno del Estado de
Guanajuato podran acreditar su
personalidad mediante la
presentacion de cualquiera de
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

Nimero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacién ¢ sin efectos)

los documentos sefialados en
los subnumerales 5.1.1.1 vy
5.1.1.2.

En este sentido, el término
“cualquiera” debe entenderse
en su acepcién disyuntiva, es
decir, que el licitante puede
optar por presentar uno u otro
documento, sin que sea
necesario exhibir ambos de
manera conjunta.

Por lo anterior, sera suficiente
que el licitante presente alguno
de los documentos previstos en
los incisos referidos, siempre
que el mismo permita verificar
de manera fehaciente que
cuenta con registro vigente en
el Padréon de Proveedores
correspondiente, en los
términos establecidos en las
Bases de la licitacion.

5.1.3.1

Se solicita a la Convocante
precise si a los documentos
sefialados se debera adjuntar
un escrito donde se sefiale a la
persona que tiene la
representacion legal, bajo el
entendido de que ni en la
Constitutiva 0 en la Compulsa
se compruebe dicha
representacion o] dicho
requisito se agota con el
documento solicitado en el
numeral 5.1.3.2. siguiente?

En atencibn a la pregunta
formulada, se precisa que no es
necesario adjuntar un escrito
adicional para sefialar a la
persona que cuenta con la
representacion legal.

Lo anterior, en virtud de que el
numeral 5.1.3.2 de las Bases de
la Licitacion establece de
manera expresa que los
licitantes deberan presentar el
poder notarial vigente en el que
se acredite que la persona
cuenta con facultades
suficientes para suscribir, a
nombre de su representada, la
documentacidn
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Anexo 1 Acta 20/26

Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Pablica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN04-2026

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

« ) 8 6 .

0 ® a) = = (Respuesta, aclaracién,

T E o 0 () g D o L . A

o5 - 3 'g 8| 2 < % | (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)

[T em o8| g © £ | elpunto o caracteristica de las

E s c @ =@l 1 o g< : )

= 2 5 ases

z - < z
correspondiente al presente
procedimiento, mismo que
debera encontrarse
debidamente inscrito en el
Registro Pdblico de |la
Propiedad y de Comercio.
En ese sentido, dicho
documento es el medio idéneo
y suficiente para acreditar la
representacion legal del
licitante, por lo que el requisito
se tiene por satisfecho con su
sola presentacidn, sin que las
Bases contemplen la obligacién
de acompafiar un escrito
adicional para tal efecto.
En consecuencia, la
acreditacién de la
representacion legal se agota
con la presentacion del poder
notarial en los términos
previstos en el numerat 5.1.3.2
de las Bases de la licitacidn.

6 5.1.5. _ Es correcta su apreciacion.

40 Conforme a lo sehalado en
. estos parrafos ¢(Es correcto
parrafo .
y5.1.6 entender que no se debera
"1,,' ' presentar ningun escrito de
. autorizacién?
parrafo
7 = A la firma del contrato o dentro
Se solicita a la Convocante . ) Py
- . de los cinco dias habiles
16. precise el tiempo de entrega de . iy
. - posteriores a la formalizacion
la Garantia de Cumplimiento. )
del mismo.

8 Se solicita a la Convocante | Es correcta su apreciacion, se
precise el inicio de la vigencia | modifica el numeral 10.09 para
del servicio de esta partida, ya | la partida 10 del Anexo 1E para

1E 10 10.09 | que, como proveedores | quedar de la siguiente manera:

actuales de esta partida,
tenemos un contrato vigente
hasta el 30 de junio del afio en

Anexo 1E. Para la partida 10
DURACION DEL SERVICIO: 12
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Preguntas, modificaciones y Aclaraciones a las Bases
Licitacion Puablica Nacional Presencial Num. SEG-LPN04-2026

NUmero de la

Pregunta ¢ aclaracion RESPUESTA

(Respuesta, aclaracion,

(preferentemente no transcribir modificacion 6 sin efectos)

el punto o caracteristica de las
bases)

pregunta
Punto de las
Bases
Anexos de las
Bases
Partida
Numeralen el
Anexo

curso, en consecuencia, no | MESES - DEL 01/07/2026 AL
podria iniciar el servicio el 1° de | 30/06/2027.

junio  siguiente, pues se
empatarian los mismos | La anterior modificacién, se
servicios. realiza con fundamento en el
articulo 67 penultimo parrafo
de la Ley y punto 4.1 de las
bases.

Modificaciones a las bases:

Se modifica el numeral 10.09 para la partida 10 del Anexo 1E, quedando de la siguiente manera:

Anexo 1E.
Partida 10
Numeral 10.09 DURACION DEL SERVICIO: 12 MESES - DEL 01/07/2026 AL 30/06/2027.

Se modifica el numeral 11.09 para la partida 11 del Anexo 1E, quedando de la siguiente manera:
Anexo 1E.

Partida 11
Numeral 11.09 DURACION DEL SERVICIO: 12 MESES - DEL 01/07/2026 AL 30/06/2027.

Las anteriores modificaciones, adiciones y aclaraciones, se realizan con fundamento en el articuto 67
penultimo parrafo de la Ley y punto 4.1 de las bases.
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